
RÜCKSENDE-ADRESSE

BEACHR PLAYWEAR GMBH
ZEILLERGASSE 73/1
8020 GRAZ
AUSTRIA

UMTAUSCH- / RÜCKSENDEFORMULAR
NAME VORNAME

STRASSE NR. TÜR

PLZ  ORT LAND

E-MAIL TEL.

INFO UMTAUSCH/RÜCKERSTATTUNG
Wenn  du  mit  deiner  Bestellung  nicht  zu  100%  zufrieden  bist,  kannst  du  die  Produkte  innerhalb   der  Rücksendefrist  von  14 
Kalendertagen nach Erhalt deiner Lieferung  an uns retournieren. Lediglich Kunden welche  das Produkt über unserem Onlineshop 
erworben haben und zu welchem es geliefert wurde, können das Produkt an uns zurücksenden. Weitere Informationen dazu findest  
du auf unserer Webseite.

Das  Produkt  muss  sich  im  Originalzustand  und  in  seiner  Originalverpackung  befinden,  in  der  auch  alle  mitgelieferten  
Gebrauchsanweisungen, Zubehör sowie Barcodes und an den Produkten befestigten Etiketten enthalten sein müssen.  Sollte bei  
einer Rücksendung  das  Hygieneetikett entfernt worden sein, wird die Retoursendung nicht akzeptiert!

Bei einen Umtausch gib uns bitte bekannt welchen Ersatzartikel du dir wünscht. 
Für eine Rückerstattung benötigen wir deine Bankdaten für die Rücküberweisung.

KONTOINHABER

IBAN BIC

RÜCKSENDUNG
- Rücksendeformular VOLLSTÄNDIG AUSGEFÜLLT     der Rücksendung beilegen

RETOURNUMMER ORDERNUMMER

ARTIKELNR. BEZEICHNUNG ANZAHL FARBE GRÖßE GRUND*

*Grund: 01 zu groß / zu weit, 02 zu klein / zu eng, 03 Produkt gefällt mir nicht, 04 anders als abgebildet, 05 falsch geliefert, 06 Artikel beschädigt / 
fehlerhaft / Art der Beschädigung: ........................................................................................................................................

- Rücksendung sorgfältig verpacken

- Paket mit einem Paketdienstleister deiner Wahl ausschließlich an die angegebene Retoursendeadresse senden*
*Rücksendung auf eigene Kosten

Bitte beachte, dass wir Sendungen ohne Retourenformular NICHT bearbeiten können!
Solltest du das Rücksendeformular verloren haben, kontaktiere uns einfach und wir senden es dir erneut zu. 

HAST DU NOCH FRAGEN?
Dann sende uns einfach ein Email an hello@beachr-playwear.com und wir werden uns umgehend 
mit dir in Verbindung setzen!


