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RETOURFORMULIER WEBSHOP

Bent u niet tevreden over de door u bestelde artikelen dan is er de mogelijkheid om deze binnen 14
dagen na ontvangst te retourneren. Gelieve het ingevulde retourformulier mee te sturen met de
zending. Indien dit formulier niet volledig is ingevuld kunnen we de retouraanvraag niet in

behandeling nemen.

Om in aanmerking te komen voor teruggave van het aankoopbedrag of omruiling moet het
teruggestuurde product ongebruikt zijn en dienen originele verpakkingsmiddelen nog intact te zijn.
Items die zijn beschadigd door gebruik kunnen niet geretourneerd worden. Alle teruggestuurde

items worden geinspecteerd bij binnenkomst.

Retouradres:

Djoozy B.V.

o.v.v. retour webshop
Pieter Ghijsenlaan 24F
1506 PV Zaandam

PERSOONSGEGEVENS

ORDERNUMMER:

NAAM:

TELEFOONNUMMER:

INHOUD ARTIKELOMSCHRUVING

AANTAL

REDEN VOOR RETOUR

[0 Verkeerde artikel is gezonden

D Beschadigd ontvangen
D Niet naar wens

D Andere reden:

GEWENSTE RETOURAFHANDELING

D Omruilen voor artikel:

O omruilen naar nieuw (zelfde) artikel

Geld terugstorten op IBAN Rekeningnummer (VERPLICHT INVULLEN VOOR TERUGGAVE).




