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Garantie
Op vertoon van het garantiebewijs en de aankoopbon geeft Twinny International B.V. vier jaar garantie op 
de Twinny Load® fietsdrager, te rekenen vanaf de datum van aankoop, zoals vermeld op de aankoopbon.

De garantie bestaat uit gratis reparatie of vervanging van onderdelen in geval van materiaal- en 
constructiefouten. 

Voorwaarden:
•	 de fietsdrager moet volgens de bijgeleverde montagevoorschriften in elkaar zijn gezet;
•	 de fietsdrager moet volgens de bijgeleverde gebruiksaanwijzing op de auto worden gemonteerd;
•	 de fietsen moeten volgens de bijgeleverde gebruiksaanwijzing op de fietsdrager zijn geplaatst en 

vastgezet;
•	 elke verantwoordelijkheid voor persoonlijk letsel en/of schades aan eigendommen en hieruit 

voortvloeiende
•	 vermogensschades die zijn veroorzaakt door foutieve montage of foutief gebruik worden uitgesloten;
•	 er is geen garantie op defecten die veroorzaakt zijn door ongelukken, onwettig en ondeskundig gebruik 

van het voertuig of defecten aan het voertuig waarop de fietsdrager is gemonteerd;
•	 de garantietermijn wordt niet verlengd of vernieuwd door uitvoering van garantiewerkzaamheden;
•	 repareren of vervangen van het product binnen de gestelde garantietermijn is uitsluitend mogelijk voor 

de originele koper, volgens het aankoopbewijs;
•	 reclamaties dienen ingediend te worden op het aankoopadres dat op de aankoopbon staat vermeld. 

De fietsdrager, inclusief alle bijgeleverde onderdelen, moet op dit adres worden achtergelaten;
•	 de koper is verantwoordelijk voor de kosten van het retourneren en weer afhalen van het product en/of 

onderdelen op het aankoopadres;
•	 de garantie vervalt indien de fietsdrager onvoorzichtig en onjuist is behandeld of slecht is onder-

houden, ter beoordeling Twinny International B.V.;
•	 de garantie vervalt indien het serienummer is gewijzigd, beschadigd of verwijderd. De fietsdrager moet 

voldoen aan de technische specificatie;
•	 defecten ten gevolge van slijtage bij normaal gebruik , ter beoordeling van Twinny International B.V., 

vallen niet onder de garantie.

Disclaimer
Niet onder de garantie vallen niet door Twinny Load® gemonteerde materialen. De aansprakelijk¬heid van 
de fabrikant uit hoofde van de overeenkomst is nadrukkelijk beperkt tot de nakoming van de in dit bewijs 
omschreven garantieverplichtingen. Elke vordering tot schadevergoeding, behoudens die ter zake van het 
niet nakomen van garantieverplichtingen, is uitgesloten. Met inachtneming van de dwingendrechtelijke 
bepalingen inzake (product-) aansprakelijkheid, kunnen nimmer meer rechten worden ontleend ter zake 
van enig bedrijfs- of gevolgschade, of welke (persoonlijke) schade dan ook, die zou voortvloeien uit 
defecten aan door Twinny International B.V. geleverde materialen of uitgevoerde werkzaamheden.
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