
Zizi & Mala - Burgerwaard 63 - 6846 EK Arnhem - 026 848 05 02 – info@zizimala.nl 

RETOURFORMULIER          

Wij hopen dat je blij bent met je aankoop. Mocht je je bestelling  
toch willen ruilen of retourneren dan kan dit uiteraard.  
Dit geldt voor al onze producten, met uitzondering van speciaal  
voor jou bestelde artikelen zoals behang of specifieke meubels.  

Je hebt het recht je bestelling tot 14 dagen na ontvangst te retourneren.  

Artikelen dienen in originele verpakking, onbeschadigd en ongebruikt te worden 
teruggestuurd naar:             

Zizi & Mala 
o.v.v. retouren  
Burgerwaard 63  
6846 EK  ARNHEM 

Retourkosten zijn voor eigen rekening. Zorg er dus voor dat je pakketje voldoende 
gefrankeerd is en voeg dit retourformulier bij. Na ontvangst van je pakketje storten 
wij het volledige aankoopbedrag inclusief verzendkosten binnen 14 dagen terug.   

Twijfel je over een aankoop of wil je een artikel ruilen? Neem dan gerust contact 
met ons op via ons e-mailadres: info@zizimala.nl  

Wij helpen je graag verder! 

 

Naam:    

Straat en huisnummer:  

Postcode:    

Woonplaats:    

E-mailadres:    

Telefoonnummer:   

Bankrekeningnummer:  

Ons factuurnummer:  

Reden retour:   


