Herroepingsformulier VHcollection

Toelichting voor gebruik

Wettelijk heeft u een herroepingsrecht: binnen de zichttermijn van 14 dagen mag u bestelde artikelen retourneren. Deze
termijn gaat in op het moment dat alle artikelen uit de bestelling geleverd zijn. Met onderstaand modelformulier kunt u
aangeven dat u gebruik maakt van uw herroepingsrecht. Het invullen van dit formulier is niet noodzakelijk om gebruik te
maken van uw herroepingsrecht. U kunt ook gebruik maken van het herroepingsrecht door na ontvangst van uw product
zo spoedig mogelijk contact op te nemen met VHcollection. De melding maakt u bij onze klantenservice op
telefoonnummer +31 (0)511-785005. De klantenservice helpt u graag op maandag tot en met vrijdag van 09.00 tot 18.00
uur en op zaterdag van 9.00 tot 17.00 uur. VHcollection is altijd bereikbaar via e-mail info@vhcollection.nl

Aan: VHcollection

Bruneel 31, 9291 JB Kollum
Tel: +31(0)511-785005
Email: info@vhcollection.nl

Ik deel VHcollection hierbij mede dat ik onze overeenkomst betreffende de verkoop van het/ de
volgende artikel(en) met het/de volgende artikelnummer(s) herroep:

artikel artikelnummer

Besteldatum:
Ontvangen op (datum):

Ordernummer:
Naam:

Straat:
Huisnummer:
Postcode:
Plaats:

IBAN rekeningnummer:
E-mailadres:

Datum: Handtekening :

Stuur het ingevulde formulier naar Bruneel 31, 9291 JB Kollum. U kunt het formulier ook inscannen en via
mail als bijlage versturen naar: info@vhcollection.nl. Nadat wij dit formulier hebben ontvangen, ontvangt u
van ons per e-mail een bericht en storten wij het bedrag binnen 14 dagen terug op uw rekening. Het
ontvangen van het bericht kan 3 tot 6 dagen duren. Mocht u na 10 dagen nog geen reactie van ons
ontvangen hebben, neemt u dan gerust contact op met onze klantenservice.



