
 

 

 

RETOURFORMULIER SPORTSHOPPER 

Afzenderinformatie 

Naam: ________________________________ 

Straat:  _______________________________ 

Postcode:______________ 

Plaats:________________________________ 

Telefoon: ________________________ 

 

Retourinformatie 

Aankoopdatum product: ________________ 

 

Uw bestelnummer: ____________________ 

Uw rekeningnummer: __________________ 

Reden van retournering: 

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

__________ 

 

Na ontvangst van uw retourzending zullen wij 

de onderling afgesproken vervolgacties 

ondernemen. 

 

VOEG DIT FORMULIER TOE BIJ UW 

RETOURZENDING VOOR EEN EFFICIENTE 

EN SNELLE AFHANDELING! 

Voor het retourneren van bij Sportshopper aangeschafte 

artikelen gelden de volgende voorwaarden:  

 U heeft 14 dagen bedenktijd (wettelijke 

afkoelingsperiode) na ontvangst van uw bestelling. 

Gedurende deze periode mag u de bestelling 

zonder opgaaf van reden annuleren.  

 U meldt bij ons uiterlijk 14 dagen na ontvangst 

van de bestelling dat u één of meerdere artikelen 

wenst te retourneren 

 De terug te sturen artikelen zijn ongebruikt: 

o Passen mag uiteraard 

o Testen en uitproberen is toegestaan. Zorg 

ervoor dat u geen misbruik maakt van dit 

recht. Test het product binnenshuis, op 

een schone ondergrond. Producten met 

gebruikssporen nemen wij niet terug. 

 De originele labels zijn niet van het artikel / de 

artikelen verwijderd 

 De producten dienen in een onbeschadigde en 

originele verpakking te worden geretourneerd.  

 De kosten voor het retourzenden komen voor 

rekening van de klant 

 Indien er sprake is van een verkeerde levering of 

een defect product, komen de kosten voor 

retourzenden voor rekening van Sportshopper.nl. 

Hier geldt een maximumbedrag van 6,95 per 

retourzending, tenzij anders onderling 

overeengekomen. In bepaalde gevallen 

(buitengewone afmetingen of gewicht) kan 

Sportshopper de zending door een koerier laten 

afhalen. 

 

Hiernaast dient u uw gegevens in te vullen, zodat de 

retourzendingen snel kunnen worden verwerkt. Heeft u 

vragen, neem dan gerust contact met ons op. 

Retouradres: 

Sportshopper 

Postbus 258 

3400AG IJSSELSTEIN 

NEDERLAND 

 

Tel: +31(0)307370044 

@:  info@sportshopper.nl 
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