Biggymanskleding Retour Formulier

Laat ons binnen 14 dagen per e-mail weten dat u het product wilt retourneren

Om gebruik te maken van deze regeling dient u ons binnen 14 dagen (zaterdag, zondag en feestdagen worden meegeteld) te laten weten dat u het product wilt retourneren. U kunt dit doen door een e-mail te sturen naar info@biggymanskleding.nl met als onderwerp "aanmelding retour en ord nummer". Wij nemen geen retouren aan die zonder aanmelding retour gezonden worden !! Na aanmelding dient de retour binnen 5 werkdagen naar ons toegezonden te worden,  tenzij anders is afgesproken.

Retouren dienen in originele verpakking retour gezonden te worden ( als dit ook door ons gebeurt is ), gebeurt dit niet zal hier kosten voor worden berekend !! Wij nemen geen ondergoed en zwemkleding retour, vanwege de wet van Hygiëne.
Afgeprijsde artikelen worden NIET terug betaald of gecrediteerd, hiervan krijgt u een waarde code die u weer kunt gebruiken op onze website, dit geldt ook voor orders via billink en afterpay !!!

Terug betalingen duren gemiddeld tussen de 2 a 3 weken.

Retouradres ( retour kosten zijn altijd voor de koper, tenzij anders is overlegd )
U kunt het product retourneren naar:  Europalaan 935 / 1363BM / Almere-poort
Benodigde informatie

Onderstaande informatie helpt ons uw terugbetaling snel te verwerken. Wij verzoeken u vriendelijk e.e.a. volledig in te vullen. Let op afgeprijsde artikelen worden niet terug betaald, hier ontvangt u een waardecode voor. Deze kunt  u weer gebruiken op onze website:

Naam O de heer O mevrouw ...............................................................................................................

Straat ...................................................................................................... Huisnummer ..........................

Postcode ................................... Plaats ........................................................................................................

Land ................................................................................... (alleen nodig als u niet in Nederland woont)

E-mail ..........................................................................................................................................................

Telefoon ..........................................................................................................................................................

Bank/giro O bank O giro ...IBAN..........................................................................................................................

Ordernr. *_..........................

* Dit ordernummer kunt u terugvinden in de e-mail / factuur die u heeft ontvangen na uw online bestelling. Dit is voor ons de snelste manier om uw order terug te vinden. 

Omruiling   /  Terug betaling   /  Annuleer order   Afterpay   /   Billink  -  om cirkel wat u wenst

Geretourneerde producten

Geef hieronder aan welke producten u retourneert  Gebruikte artikelen worden niet teruggenomen en/of vergoed.

Aantal□ Artikel: ............

Aantal□ Artikel: ............

Aantal□ Artikel: ............

Aantal□ Artikell: ............

Aantal□ Artikel: ............

Reden retournering

Wij zouden het zeer waarderen als u zou toelichten waarom u de kleding retourneert. Dit is echter geen vereiste. Ook kunt u hier aangeven waar u de artikelen voor wilt ruilen !
....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
