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RETOURFORMULIER

U heeft het recht uw bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te annuleren. U heeft na 

annulering nogmaals 14 dagen om uw product retour te sturen. U krijgt dan het volledige orderbedrag inclusief 

verzendkosten gecrediteerd. De kosten voor retour van u thuis naar de izzybizzybee zijn voor onze rekening. Indien 

u gebruik maakt van uw herroepingsrecht, zal het product met alle geleverde toebehoren en - indien redelijkerwijze 

mogelijk - in de originele staat en verpakking aan de ondernemer geretourneerd worden. Om gebruik te maken van 

dit recht kunt u contact met ons opnemen via info@izzybizzybee.nl. Wij zullen vervolgens het verschuldigde

orderbedrag binnen 14 dagen na aanmelding van uw retour terugstorten. izzybizzybee behoudt zich het recht voor 

met terugbetaling te wachten totdat de artikelen door ons in correcte staat retour zijn ontvangen.

Uitzonderingen retourneren

•	 die door de ondernemer tot stand zijn gebracht overeenkomstig specificaties van de consument;

•	 die duidelijk persoonlijk van aard zijn;

Garantie

Izzybizzybee staat garant voor een uitstekende kwaliteit van haar producten. Mocht uw bestelde product onver-

hoopt een fabricagefout hebben of anderszins niet voldoen aan een redelijke gebruikswijze, neemt u dan contact 

met ons op. Wij zullen dan zorg dragen voor vervanging of vergoeding van het aankoopbedrag. Deze kwaliteitsgar-

antie geldt uiteraard ook voor op maat gemaakte en gepersonaliseerde producten.

Identiteit ondernemer

Jennifer Bakx Creative

Burgemeester van Rijnsingel 4

5913 AM Venlo

info@izzybizzybee.nl

077 4000 230

KVK NUMMER 53127552

BTW NUMMER NL189308473B03
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AAN:	 Jennifer Bakx Creative
	 Burgemeester van Rijnsingel 4
	 5913 AM Venlo

Ik deel u hierbij mede dat ik onze overeenkomst betreffende de verkoop van de 
volgende goederen/levering herroep:

Besteld op DD-MM-YYYY

Ordernummer:

Ontvangen op DD-MM-YYYY

Uw naam

Uw handtekening Datum DD-MM-YYYY

Uw adres

Uw IBAN Rekeningnummer t.b.v. terugstorting


