|DPos

POS & Auto-ID supply experts

Retourformulier

Voor een soepele en probleemloze verwerking van de retourzending verzoeken wij dit formulier zo
volledig mogelijk in te vullen. Je kunt het formulier vervolgens meezenden met de retourzending
naar het onderstaande retouradres of e-mail het formulier naar sales@iDPos.nl. Wanneer wij de
retourzending hebben ontvangen versturen wij een ontvangstbevestiging.

Retouradres:

iDPos Centraal Magazijn
Robijn 800

3316 KE Dordrecht

Ordernummer:

Besteld op:

Reden van retour:

Serienummer:

(S/N:)

Bedrijfsnaam:

Handtekening:

Retourregels
Voor het ruilen of retourneren hanteren wij enkele eenvoudige spelregels. Zo weet je precies waar je
aan toe bent.

e Je mag een product - tenzij anders vermeld - tot 14 dagen na ontvangst bekijken en beoordelen.
Wij verzoeken je hierbij wel zorgvuldig met het product en de verpakking om te gaan. Zie je af
van de aankoop, dan dien je het product binnen deze 14 dagen aan ons te retourneren.

e |n dat geval dien je het product met alle bijbehorende accessoires en - voor zover redelijkerwijs
mogelijk - in de originele staat en fabrieksverpakking aan ons aan te bieden.

e  Wij kunnen de retournering alleen in behandeling nemen als je de zending voorziet van een
aankoopbewijs en een ingevuld retourformulier.
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