
 
Retourformulier 

Naam*:   ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Klantnummer*:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 

Datum van terugsturen*: ……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Straat*:   ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Huisnummer*:  ………………………………………              Toevoeging:    ……………………………………… 
Postcode*:   ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Woonplaats*:   ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Ordernummer*:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Factuurnummer*:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 
IBAN-nummer*:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 
BIC-nummer*:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Soort retourzending*:        Ruiling                  Retourzending  
 
Reden retourzending:  ……………………………………………………………………………………………………………………… 

    ……………………………………………………………………………………………………………………… 
    ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

Opmerkingen:   ……………………………………………………………………………………………………………………… 

    ……………………………………………………………………………………………………………………… 
    ……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Ik  verklaar dat mijn retourzending voldoet aan de algemene voorwaarden die (verkort) 
vermeld zijn op de achterzijde van dit formulier.  
 
Handtekening: 
    ………………………………………………………………………………………………………………………

     
U kunt uw bestelling retourneren naar: 
 
Bema Shopping B.V. 
Postbus 8074 
5901 AB Venlo 
The Netherlands 
 
 
 
* Deze velden zijn verplicht om in te vullen. Mocht er een verplicht veld niet zijn ingevuld, dan kunnen 

wij uw retourzending niet in behandeling nemen. 



Algemene voorwaarden: 

 
1. De ruiling geschiedt binnen 30 dagen na ontvangst van de goederen.  Als 

ontvangstmoment geldt het aflevermoment door de pakketdienst (Track&Trace) 

2. De retourzending is voorzien van dit, aan de voorzijde volledig ingevulde 

retourformulier met een kopie van de factuur. 

3. Het bestelde product is niet gedragen (passen uitgezonderd) en voorzien van 

origineel bevestigde warranty-tag. 

4. Het product zit bij terugzending nog in de onbeschadigde verpakking zoals die  

origineel werd aangeleverd. 

5. Het product is compleet, onbeschadigd, vlek- en rookvrij. 

6. Het retourpakket dient voldoende gefrankeerd te zijn. Niet, of te laag gefrankeerde 

terugzendingen worden niet in behandeling genomen. 

7. Het product wordt teruggestuurd  in een deugdelijke vochtbestendige verpakking.   

8. Uitgebreide algemene voorwaarden zijn te vinden op onze site: 
http://www.e-oktoberfest.nl/service/shipping-returns/ 

 


