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Rücksendeformular

Bitte senden Sie eine kurze E-Mail an info@lefliving.de oder rufen Sie uns einfach an unter 02151 – 9869826. Wir senden Ihnen dann gerne eine Paketmarke zu oder veranlassen die Abholung (eine Abholung ist nur dann möglich, wenn die Ware von einer Spedition geliefert wurde).

Sie möchten einen Artikel zurücksenden? Kein Problem! Für unsere deutschen Kunden berechnen wir einen Pauschalbetrag von 4,50 € für den Rückversand. 
BITTE BEACHTEN: Rücksendungen müssen auf eigene Kosten zurück geschickt werden! Sie erhalten erst eine Paketmarke. Nach Rückerhalt der Ware werden die Versandkosten für den Rückversand von Ihrer Gutschrift abgezogen. Dabei stellen wir Ihnen einen Pauschalbetrag von 4,50 € für den Rückversand in Rechnung. Dieser Pauschalbetrag gilt nicht für Ware, die Ihnen mit einer Spedition zugestellt wurde. In diesem Fall entsprechen die einbehaltenen Kosten für den Rückversand, den Versandkosten, die Sie für die Warenzustellung gezahlt haben.

Bitte legen Sie dieses Formular ausgefüllt der Rücksendung bei. Danke!

0 Ich möchte von meinem Widerrufsrecht Gebrauch machen.
Sie möchten einen Artikel zurücksenden? Das ist kein Problem! Wir gewähren Ihnen auf alle Versand- artikel ein 14-tägiges Widerrufsrecht. Bitte beachten Sie, dass der Artikel unbenutzt, im ursprünglichen Zustand und in der gelieferten Verpackung an uns zurückgeschickt wird.

0 Ich habe einen defekten oder verkehrten Artikel erhalten und möchte diesen reklamieren.
Sind Sie nicht zufrieden mit Ihrem Artikel? Sollte trotz unserer intensiven Bemühungen eine Sendung nicht zu Ihrer Zufriedenheit sein, nehmen Sie bitte umgehend Kontakt mit uns auf! Wir besprechen die Situation mit Ihnen und garantieren eine schnelle Lösung.


Ihre Daten
Auftragsnummer
Name / Firma

Folgende(n) Artikel sende ich zurück

Artikel 1) 
Artikel 2)

Artikel 3) 

Umtausch oder Geld zurück?

0 Ich wünsche einen Umtausch der Ware gegen folgende(n) Artikel

Artikel 1) 
Artikel 2)

Artikel 3) 

0 Ich wünsche eine Rücküberweisung auf folgendes Konto

Kontoinhaber 
IBAN
BIC/Bank
0 Ich habe mit PayPal bezahlt und wünsche Erstattung auf mein PayPal-Konto
0 Ich habe mit Kreditkarte bezahlt und wünsche Erstattung auf mein Konto
0 Ich habe mit ________________ bezahlt und wünsche Erstattung auf mein Konto

Rücksendeadresse:  
LEF living - Lübeck 7, 2993 LK Barendrecht / NIEDERLANDE.
